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CAMARA TECNICA DE AUTOS.

Julio 29 de 2021. +




. Libreta de asistencias.

. Verificacion quorum y aprobacion del acta de 3’
junio.

>
. Observatorio de Cifras, informacion de g
contexto.
. Aprobacion Bl de recobros en Portal Autos. 10’

. Charla expertos invitados sobre coyuntura PL 40’
SOAT y poliza de responsabilidad civil danos.

. Seguimiento datos impacto paro nacional. 5’
. Proposiciones y varios. 5’



VERIFICACION DEL QUORUM Y APROBACION
1  DELACTADEJUNIO.
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Federacién de Aseguradores Colombianos
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LIBRETA DE ASISTENCIAS.
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LIBRETA DE ASISTENCIAS.

Compainia Feb-4 Mar-25 Abr-29 May-27 Jun-24
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3 OBSERVATORIO DE CIFRAS, INFORMACION
DE CONTEXTO.
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Federacion de Aseqguradores Colombianos
CIFRAS & CONCEPTOS
INFORMACLION INTELIGENTE"

Analisis del indicador de
desaseguramiento, nuevos asegurados
y permanecia en el seqguro voluntario
de vehiculos




Federac

CIFRAS & CONCEPTOS
re*

INFORMACION INTELIGEN

fasecolda CD

Contenido

1. Tasa de penetracion seguro voluntarios

2. Desaseguramiento, nuevos asegurados (aseguramiento) y permanencia
1. Definiciones

2.2. Caracterizacion tematica y geografica
2.2 Caracterizacion edad y modelo

2.2 Caracterizacion marca

3. Resumen indicadores calidad, técnicos y de gestion



fasecolda

Federacién de Aseguradares Colombianos

PENETRACION POR SEGMENTO

CIFRAS & CONCEPTOS

Afo Total Vehiculos Total Vigentes Penetracion
-
2019 5.579.100 1.786.714 32,0 %
2018 5.350.413 1.723.233 32,2 %
Afo Total Vehiculos Total Vigentes Penetracion
-
2019 8.952.538 242.805 2,7 %
2018 8.353.023 226.218 2,7 %
Afo Total Vehiculos Total Vigentes Penetracion
k[
2018 562.731 211.335 37,6 %
2019 569.022 196.153 34,5 %
Afo Total Vehiculos Total Vigentes Penetracion
-y
2019 15.100.731 2.225.687 14,7 %
2018 14.266.259 2.164.767 152 %



fasecolda Definiciones CD

6n de Aseguradores Colombia

CIFRAS & CONCEPTOS
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Vehiculos que se encuentraban asegurados en el mes

DeS aS eg u r ad O . inmediatamente anterior y que en el mes de corte NO

se encuentran asegurados.

N u eVO AS eg u r ad O inmediatamente anterior y que en el mes de corte se

encuentran asegurados.

Vehiculos que se encuentraban asegurados en el mes

Per m an en CI a inmediatamente anterior y que en el mes de corte tambien

Vehiculos que NO se encuentraban asegurados en el mes }
se encuentran asegurados. }




Ano . Mes
2021 ¥ 06. Junio ¥

Desasegurados Nuevos Asegurados Permanencia

2,6%
1. Liviano 0,0% ) Y
_.?'Q"“‘*
T
- 3,8%
[o)
2. Motos ) 0,0% )
40%
(o)
3. Pesados 0,0% )
Atributo (grupos) 1. Liviano 2. Motos
Desasegurados 45.156 10.122
Nuevos Asegurados 62.533 14.199
Permanencia 1.707.306 251.424

100,0 %

100,0 %

100,0 %

3. Pesados
8.143

7.875
193.393

Porcentaje de vehiculos Desasegurados por

departamento
Tipo @ Liviano

Bogota
Antioquia l 21,1%

Valle del Cauca 7,8%

Atlantico 2,6%

Risaralda 2,5%

Santander | 2,6%

Caldas | 1,6%

Boyaca | 1,0%

Tipo © Motos

Bogota

Antioquia

Valle del Cauca

Sin Departamento

Santander

Risaralda

Atlantico

Norte de Santander

5,5%

41%

1,3%

0,8%

0,5%

0,5%

Tipo ® Pesados

Bogota
Antioquia I 12,5%

40,4%
Santander

6,0%

Boyaca || 3,2%

Valle del Cauca | 3,6%
Atlantico || 2,8%

Quindio | 1,5%

Tolima | 1,4%




Fecha

01/02/2017  01/06/2021

O O

A\

™y
(/R -

1. Liviano 2. Motos 3. Pesados

J U J U /

Tasa de vehiculos desaseguradosy nuevos asegurados

Tipo @ Desasegurados @ Nuevos Asegurados

53% 54% 54%
¢ . 5.4%
\ 48% 46 % A7 9\ _AA6% 4,5%
42 %
ya N -
¢ %
o 409% 43% v o 35%
38% 9 40%
3,5% 35% 35% \
2,9%
17 % 26%
2018 2019 2020 2021

Tasa de vehiculos asegurados permanecen

Tipo @ Permanencia

96,4 %

96,5 %

2018 2019 2020 2021



Afo ~  Mes v

2021 Y~ 06.Junio W

Desasegurados MNuevos Asegurados

Tasa de vehiculos Desasegurados por departamento

Ti ®Livi Ti Mot
po ®Liviano po.  Motos Chocs N 157 %
san Andrés RN 125

Putumayo | 5,1 % Neprific >3% ¥ sin Departamento [N 11,1 %
Choco | 4.7 % Bogotd 5.7% I '
__ . otd 5%
La Guajira | 42 % Putumayo 50% {?;?min I 5'?2 %
8 Boyacd [N 52>

Antoquia. | 3.2 % Casanare
Casanare I 3 Atoqui 37% i
! : Arauca 472%
Boyacs [N -5 o Sandander 3.7% Tolima [ 352%
Risaraida | 2.9 = Cundinamarca 23% Santander [ 3.1
Norte de Santander |GGG 25 = Sucre 22% o '
' i ' Antioquia [ 30%
Bogots [N 26 % Risarakda 21% Atidntico [ 29 %
Guaviare [ 26 % Sin Departamento 21% )
. Casanare [ 238
Caquets [N 25 Caldas 1.8% Bolivar [ 2.7%
Huila [ 4 o Atlantico 18% Meta I 26
Quindio I 2.4 % rolme 18 Narifio I 25
Arauca [N 2.4 % Valle del Couca 1.7% Risaralda [ 23
Meta [ 2.3 % Norte de Santander 17% Caldas Il 23%
sntico |
Atlantico 23% CE'S_HT 16% Caquetd [l 22«
Caldas [N 2.2 % Huila 1.6% Huila I 21 %
Santander [N
antander 21 % Mcta 1,6% Norte de Santander [l 21 =
Narifio [N 20 % Quindio 14% Valle del Cauca [l 20%
Cordoba [N 2.0 % Magdalens 1.1%
. Cérdoba [l 20
Bolivar [N 1.9 % Boyaca 1.0%
: Magdalena ] 14%
cauca [ 18 Bolivar 0,8 % -
La Guajira ] 122
Valle del Cauca [ 138 % Cauca 07 % Cauca [l 11 %
Magdalena [ 16 > Cérdoba 07% i '
_ Cundinamarca ] 10%
Cundinamarca [N 16 % Amazonas 0,0 % Sucre J 07%
Tolima [N 1.6 Arauca 0,0 % '

Cesar [N 1.5 % Caqueta 0,0%



Ano v Mes v
Desaseqgurados Nuevos Asegurados Permanencia .
_ 2021 v 06. Junio Vv

Porcentaje de vehiculos Desasegurados por anos de antiguedad del vehiculo

Segmento ®1. Liviano Segmento 2. Motos Segmento ®3. Pesados

0 . 41% 0 20,0% 0

9,0% 4 4,8% 4

8,9% 5 6,7% 5 . 5,6%

15,0% 7.10 a 14 afios 6,3% 7.10 a 14 afios - 19,7%
8.15a 19 afios l 2,8% 8.15a 19 aflos 1,0% 8. 15a 19 afios . 45%

9. 20 afios 0o mas I 1,2% 9.20aflosomas  0,4% 9. 20 afios o mas

6. 6 a 9 afos

7.10 a 14 afios



R Mes A

Desasegurados Nuevos Asegurados Permanencia .
- : A 06. Junio Vv

Porcentaje de vehiculos Desasegurados por modelo

Segmento ®1. Liviano Segmento 2. Motos Segmento ®3. Pesados

1. menos de 2000 0,9% 1. menos de 2000 | 0,3% 1. menos de 2000 3.1%

2000-2004 | 1.2% 2000-2004  0.3% 2000 -2004

I 1,9%
. 8,9% 2005 -2009 3,9% 2005 -2009 - 152%
- 29,9% 2010-2014 15,4% 20102014

2015- 2019 33,9% 2015-2019

2005 -2009

2010-2014

2015-2019

2020-2022 2020-2022 46,1% 2020-2022




Tasa de vehiculos desaseguradosy nuevos asegurados

Tipo @ Desasegurados @ Nuevos Asegurados

49%
47 %
/N 40%
h 4
% o
37 % 39 % 3,8 % o
35% 34 3,5%
32% 32% ’ 33%
3,0%
2,0 %
2018 2019 2020 2021
Tasa de vehiculosasegurados
Tipo @ Permanencia
98,0 %
o 96,8 % 96.8
) ° X % .
96,5 % 96,6 % 96,7 %
96,2 %
96,4 %
9, % 3 b0
o, 5, % ’ .
959 % 95,8 % \ \ 1/

2018 2019 2020 2021

O

) . Ny Ny Aflos antiguedad ' Fecha
l?_’-—”f'“"- 0 } 01/02/2017  01/06/2021
“\‘\. m 1.14 anos
“'@‘,\,ﬁ 2. 59 afios O
@ S 3.10-14 afios
4. 1519 anos
1. Liviano ] 2. Motos )1 3. Pesados ) 5.20 afios 0 mas

43%

97,5 %

97,0 %



1. Liviano

J o

Y
l el >

A\

2. Motos

J U

3. Pesados

J

Tasa de vehiculos desaseguradosy nuevos asegurados

Tipo @ Desasegurados

3,4 %
1.7 %

2,0%

jul 2018

Nuevos Asegurados

1.2%

ene 2019

Tasa de vehiculos asegurados

Tipo @ Permanencia

98,3 %
98,0 %

jul 2018

ene 2019

1.8 %
1.3%

jul 2019

jul 2019

1,9 %

Modelo

m 1.menosde 2000
2000-2004
2005-2009
2010-2014
2015-2019
2020-2022

43% 43%

2,0%
27 %

1.5%

ene 2020

ene 2020

Fecha

04/05/2018  01/06/2021

ene 2021

ene 2021

O——=0O




[ ST ] Ano Mes
: E’;&'\q 2021 06. Junio ¥
1. Liviano )L 2. Motos 1 3. Pesados ]

Distribucion de los indicadores por segmento y por marca

Marca Desasegurados Nuevos Asegurados Permanencia

CHEVROLET e T 20,240 I 20,05%
RENAULT P s 02 [ a0 I 19,23%
NISSAN - 8,71% N 8.24% N 8,60%
KIA T 9,12% [N 8,36% N 7,94%
MAZDA - 7,15% [N 7.76% N 7,99%
TOYOTA o 581% [N 7,56% N 6,72%
FORD - 577% (I 527% [ 6,09%
VOLKSWAGEN L 401% [ 537% [N 4,65%
HYUNDAI - 4,62% [N 4,20% [N 4,14%
SUZUKI L 246% N 3,18% [ 2,58%
MERCEDES BENZ | 114% 1 175% 1B 1,64%
BMW il 1,19% 1,52% 1,49%
HONDA i} 0,95% [l 1,05% 1,30%
MITSUBISHI 3 0,95% Ml 0,73% M 0,97%
AUDI il 0,70% |l 0,79% 1l 0,73%
DODGE 1 0,75% |l 0,55% I 0,65%
SUBARU I 0,36% | 0,44% 1l 0,56%
JEEP I 0,45% |l 0,57% |l 0,55%
FIAT i 0,42% | 0,39% | 0,42%
SSANGYONG I 0,33% | 0,31% | 0,40%




2. Motos

3. Pesados

Distribucion de los indicadores por segmento, marca y antiguedad

Afo ~

2021 e

Desasegurados

Mes W

06. Junio '

Nuevos Asegurados

Permanencia

Tipo Desasegurados

‘ Marca 0 ‘ 1.1-4 afios ‘ 2. 59 afios ‘3. 10-14 afios ‘4. 15-19 afios 5. 20 afios 0 més
CHEVROLET B 195 TN 234 I 227 NS00 o2 T 25.6%
RENAULT e I 202% N 15,4% [N 156% [ 16,1% [l 44%
KIA | 82% 93% 11,0% 58% | 0,8%
NISSAN 73% 1l s.5% N 102% [l 52% 71%
MAZDA | 151% 83% M 51% S 72% 8,8%
TOYOTA | 22% W 50% Il 53% T 83% 1N 17,0%
FORD 06% W 51% 7.7% B 4% ¥ 4,0%
HYUNDAI 06% 1.7% I 6.4% N 7.7% I 38%
VOLKSWAGEN 3 25% 50% M 35% M 36% W 2,3%
SUZUKI 1 16% M 36% [ 21% | 15% 0,0%
BMW | 08% | 14% | 11% | 13% | 1.7%
MERCEDESBENZ || 1.0% | 12% | 13% | 06% § 13%
HONDA 0.0% | 0.8% | 0.9% | 14% § 2,9%
MITSUBISHI 01% | 0.6% | 0.7% § 14% W 10,7%
DODGE 0,0% | 03% | 1.2% | 11% 02%
AUDI 02% | 0.7% | 0,8% 0,6% 0.2%
JEEP 01% | 0,4% | 0,5% 05% | 21%
FIAT 00% | 0,5% | 0.3% 04% 11%
SUBARU 01% | 05% | 0.2% 0,5% 1,0%




— Afo Mes
l\‘?»m 2021 Y 06.Junio ¥
1. Liviano JL 2. Motos ) 3. Pesados
Marca Desasegurados Marca Anos antiguedad Desasegurados
oy o

YAMAHA - 2520% 999 1. 14afios 0.0%
AUTECO I AKT 0 ] 3.6%
AKT - aa 04

. , %
SUZUKI T afios e o.
HONDA - O 06
VICTORY - 3.10-14 afios | 0,1%
TVS - 4.1519 afios 0,0%
KYMCO - AMC 3.10-14 afios 0,0%
HERO - 4.1519 afios 0,0%
BMW - )

i APRILIA 1. 1-4 anos 0,0%
KTM n 1,35%

H A (o)
KAWASAKI . 1,29% 2. 59anos 0,0%
ROYAL ENFIELD N 0,61% 3.10-14 afos 0,0%
SYM | 0,45% ARCTIC CAT 2. 59afios 0,0%
DUCATI ] 0,32% AUTECO 0 4,3%
smer || 030% .
PIAGGIO 0,26% )

-I 0 2. 59 afnos 1,3%
BENELLI | 0,13% i
AYCO | 0,09% 3. 10-14 anos 0,3%
TRIUMPH | 0,07% 4.15-19 afios 0,0%
COMBAT | 0,06% 5.20 afios 0 mas | 0,0%




2
l \Tl’\. 2
T

Ano
2021 v

Desasegurados Nuevos Asegurados Permanencia

Mes

06. Junio

¥

1. Liviano JL 2. Motos 3. Pesados
Marca Desasegurados ~ Marca I\élodelo Desasegurados
CHEVROLET _ . ACURA 2005 -2009 0,0%
ot LT - 1297% . AGRALE 2000 -2004 0,0%
KIA I 6,57% .
NISSAN o S 2005 -2009 0,0%
MAZDA I 511% 20102014 0,3%
FORD _— 419% 2015-2019 0,2%
TOYOTA _ 4,15% . AKT 2005 -2009 0,0%
YAMAHA - 4,04% 2010-2014 0,0%
SUZUKI - 3.87% 2015-2019 - 0,6%
HYUNDAI e 3.62% :
vokswacen | [N 201% 2020-2022 ] 1,6%
AT m 2 62% . ALCAR 2005 -2009 0,0%
HONDA - 2,38% 2010-2014 0,0%
AKT - 2,21% . ALEKO 2000 -2004 0,0%
MERCEDES BENZ - 1,88% . ALFAROMEO 2010-2014 0,0%
el n LU 2015-2019 0,0%
VoLvo B 1.10% . AMC 2005-2009 0,0%
KENWORTH n 0,97%
HING R 0.93% . AMERICAN TRAYLER 2005 -2009 0,0%
INTERNATIONAL |l 0,88% . 2010-2014 0,0%
MITSUBISHI B 0,73% 2015-2019 0,0%




fasecolda CALIDAD BASE POLIZA GENERAL D

........... dores Colombianos
CIFRAS & CONCEPTOS

Ano 2021 ¥ Mes 06. Junio \

Numero de registros 2 .4(05.708 Numero de variables 15

Validaciones Datos faltantes Datos inconsistentes
Variables Numero de registros Porcentaje Numero de registros Porcentaje

‘|

VALOR PRIMA SUSCRITA 4 0,0 % 66.693 2,8 %
VALOR ASEGURADO RC 0 0,0 % 287.953 12,0 %
VALOR ASEGURADO 0 0,0 % 51.028 2,1 %
TIPO 30 0,0 % 635 0,0 %
SEXO 290.144 12,1 % 25.827 1,2 %
SERVICIO 0 0,0 % 0 0,0 %
PLACA 0 0,0 % 2.377 0,1 %
MODELO 0 0,0 % 75.967 3,2 %
MARCA 0 0,0 % 61 0,0 %
EDAD 281.499 11,7 % 106.594 50 %
DEPARTAMENTO 20.444 0,8 % 87.202 3,7 %
CLASE POLIZA 0 0,0 % 0 0,0 %
CLASE 0 0,0 % 115 0,0 %
CIUDAD 20.444 0,8 % 0 0,0 %
CHASIS 58.686 2,4 % 122.485 52 %




fasecolda CALIDAD BASE RECLAMACIONES GENERAL D

........... dores Colombianos
CIFRAS & CONCEPTOS

Ano 2021 ¥ Mes 06. Junio \

Numero de registros 7137.207 Numero de variables 14

Validaciones Datos faltantes Datos inconsistentes
Variables Numero de Registros Porcentaje Numero de Registros Porcentaje
AMPARO 0 0,0 % 943 0,7 %
CHASIS 42 0,0 % 11250 8,2 %
CIUDAD 0 0,0 % 13 0,0 %
CLASE 0 0,0 % 2 0,0 %
CLASE POLIZA 0 0,0 % 0 0,0 %
DEPARTAMENTO 0 0,0 % 6391 4,7 %
ESTADO 258 0,2 % 13 0,0%
MARCA 0 0,0 % 1 0,0 %
MODELO 0 0,0 % 1886 1,4 %
PLACA 0 0,0 % 30 0,0 %
SERVICIO 0 0,0 % 0 0,0 %
TIPO 0 0,0 % 15 0,0 %
VALOR DE PRIMA SUSCRITA 0 0,0 % 6941 51%




RESUMEN INDICADORES DE LA INDUSTRIA

(D
CIFRAS & CONCEPTOS

Ao kit

[ Todo 2021 \
Liviano Mes
201.268 1.769.839 265.623 2.236.741 06. Junio ¥
Liviano Motos Pesados Total mercado

Numero de vigentes 1.769.839 265.623 201.268 2.236.730
Valor medio asegurado $50.695.548 $8.093.854 $112.077.603 $51.306.016
Prima media $1.435.272 $544.799 $3.040.222 $1.471.243
Tasa 2,8 % 6,8 % 2,7 % 2,8 %
Siniestros 12.243 438 1.112 13.793
Severidad $9.139.610 $5.613.250 $16.226.806 $9.543.470




fasecolda

RESUMEN INDICADORES DE LA INDUSTRIA @)

/|| B3

o=l

Pesados Liviano

Estado

Seleccion multiple

L3

Ano
2021
Mes

06. Junio

Numero y valor promedio de la reclamacion por tipo de amparo Segmento: Liviano, Motos, Pesados

1. Pérdida de Mayor Cuantia PMC I 783

2. Pérdida Parcial Danos PPD _ 10.596

3. Pérdida Total Hurtos PTH | 382

4. Pérdida Parcial Hurtos PPH I 448

5. RC bienes - 4.238

6. RC personas I 421

7.0tros . 1

0

918

5.000 10.000
Numero de reclamos

0%

S°

20% 40%
Porcentaje de reclamos

56%

60%

$0

$41.546.146
$5.710.812

$42.457.352

$3.200.861

$2.641.958

$9.403.829
$3.341.653
$20.000.000 $40.000.000

Promedio reclamacion

e

I



APROBACION Bl DE RECOBROS A PORTAL AUTOS

4

fasecolda

Federacién de Aseguradores Colombianos



CONTENIDO

©NO oA WNR

Cifras generales

Recobros por departamento
Recobros por marca
Causales de accidentalidad

. Variacion costos de reparacion

Relacion TRM vs costos de reparacion
Comportamiento historico
Oportunidad de la informacion



Contenido

TABLERO DE CIFRAS SIGAR - MARCUS 26/07/2021

Fecha de Actualizacion

Tablero de visualizacion que buscar brindar un panorama sobre el comportamiento de los recobros que se tienen registrados
en la plataforma SIGAR. Se pueden observar analisis por departamento, marcas, la historia de la variacién en el costo
promedio de reparacion, entre otros. Cualquier duda o inquietud dirigir la solicitud a la direccion de la Camara Técnica de
Autos.

1. Cifras Generales 2. Recobros por Departamento
3. Recobros por Marca 4. Causales de Accidentalidad
> o S J
=y (
5. Variacion Costos de Reparacion 6. Relaciéon TRM vs Costos de Reparacién
7. Comportamiento Historico ] 8. Oportunidad de la Informacién




1 Informacion general recobros

/ﬁ\ « > CIFRAS GENERALES

B

Tipo de Origen Tipo de Pérdida Estado del Recobro ARo Mes de Siniestro Cia. Acreedora Cia.Deudora Depto. Siniestro Ciudad Siniestro Afo Mes de Registro
Todas ~ Todas ~ Todas N Todas v Todas v Todas N Todas N Todas ~ Todas N
Y -E2

$44.443.673.125

Total Venta Salvamento

63,35 %
% Recobrado

024 %

% Recobrado Marcus

63,12 %
% Recobrado Sigar

$383.538.092.184

Valor Reparacion

$4.424.963

Costo Prom. Reparacion

$3.841.664

Costo Prom. Reclamacion

86.676

Tot. Recobros

98,12 %
Sigar

$10.551.679

Costo Prom. Salvamentos

$332.980.027.863

Valor Reclamado

1,88 %

Marcus

Detalle Acreedor - Deudor

Cia. Acreedora Cia. Deudora Valor Total Reclamado Costo Prom. Reparacion Costo Prom. Reclamacion % Recobrado ~

Total Recobros Valor Total Reparacion
v

SURA
SURA
ALLIANZ
SURA
SURA
SURA
SURA
ALLIANZ
SURA
BOLIVAR
SURA
BOLIVAR
LIBERTY
MAPFRE
SURA
SURA
ALLIANZ

ALLIANZ
EQUIDAD
SURA
LIBERTY
MAPFRE
BOLIVAR
ESTADO
EQUIDAD
SBS

SURA

AXA COLPATRIA
EQUIDAD
SURA
SURA
SOLIDARIA
HDI
LIBERTY

3.994
3.242
3.227
2.925
2.214
2.198
2.038
1.785
1.782
1.677
1.671
1.618
1.576
1.558
1.521
1.455
1.309

$15.653.087.733
$13.312.893.278
$15.231.045.090
$11.747.739.252
$8.063.988.028
$8.664.270.602
$8.413.257.365
$8.328.160.937
$6.512.724.026
$7.666.000.774
$6.186.222.944
$8.251.518.847
$6.321.354.417
$6.203.294.307
$5.919.097.136
$5.400.807.188
$6.000.589.351

$17.193.001.227
$12.402.571.803
$16.896.966.731
$13.100.165.385
$9.564.338.595
$6.977.572.584
$5.976.746.067
$7.211.730.760
$6.772.116.379
$6.030.402.844
$4.671.542.318
$6.686.924.439
$7.043.458.089
$6.798.619.634
$4.988.767.986
$4.438.790.341
$4.613.680.550

== - - - - - - -

$3.919.151
$4.106.383
$4.719.878
$4.016.321
$3.642.271
$3.941.888
$4.128.193
$4.665.636
$3.654.727
$4.571.259
$3.702.108
$5.099.826
$4.011.012
$3.981.575
$3.891.583
$3.711.895
$4.584.102

$4.304.707
$3.825.593
$5.236.122
$4.478.689
$4.319.936
$3.174.510
$2.932.653
$4.040.185
$3.800.290
$3.595.947
$2.795.657
$4.132.833
$4.469.199
$4.363.684
$3.279.926
$3.050.715
$3.524.584

80,92 %
65,92 %
83,68 %
81,45 %
85,12 %
58,83 %
51,77 %
59,79 %
68,34 %
60,37 %
59,14 %
60,20 %
82,34 %
91,10 %
57,00 %
57,98 %
60,70 %



2. Recobros por departamento

A< > CIFRAS POR DEPARTAMENTO

Tipo de Origen

%

Afio Mes de Registro

Tipo de Pérdida Estado del Recobro Afo Mes de Siniestro Cia. Acreedora Cia.Deudora Depto. Siniestro Ciudad Siniestro

Todas Todas Todas v 2021 Vv Todas Todas Todas Todas Todas vV

$1.706.015.416
Total Venta Salvamento

$14.834.917

Costo Prom. Salvamentos

$4.026.469

Costo Prom. Reparacion

$3.335.728

Costo Prom. Reclamacion

3.206

Tot. Recobros

14,29 %

Marcus

85,71 %
Sigar

$12.908.859.225

Valor Reparacion

$10.694.343.580

Valor Reclamado

Y B2

Depto Siniestro

Total Recobros

Recobros por Departamento

% Participacion

Valor Total Reparacién

Costo Prom. Reparacion

v
Antioquia F 1.006 31,38% $3.319.705.250 $3.299.906
Bogota F 935 29,16% $3.298.450.804 $3.527.755
Valle Del Cauca [ 422 13,16% $1.910.425.634 $4.527.075
Cundinamarca F 187 5,83% $782.324.381 $4.183.553
Atlantico F 180 5,61% $971.764.212 $5.398.690
Santander F 95 2,96% $587.804.091 $6.187.411
Risaralda F 93 2,90% $414.960.505 $4.461.941
Caldas F 49 1,53% $181.782.073 $3.709.838
Bolivar F 43 1,34% $211.800.830 $4.925.601
Boyaca F 39 1.22% $52.417.844 $1.344.047
Tolima F 34 1,06% $196.398.902 $5.776.438
Quindio F 23 0,72% $109.295.406 $4.751.974
Meta F 22 0,69% $171.237.185 $7.783.508
Magdalena F 18 0,56% $253.951.450 $14.108.414
Cauca F 10 0,31% $38.696.267 $3.869.627
Cordoba F 9 0,28% $31.099.670 $3.455.519
- Him - &
Total 3.206 100,00% $12.908.859.225 $4.026.469

Ciudad Siniestro

Total Recobros

Recobros por Municipio

% Participacion
w

Valor Total Reclamado

Costo Prom. Reparacion

Bogota, D.C.
Medellin
Cali

935
724
356

29,16%
22,58%
11.10%

$2.547.743.606 |1
$2.040.077.665 [
$1076492 400 3

$3.527.755
$3.222.011
$4 0A5 NA1

Recobros por Departamento

A | | DEPARTAMENTO @ Antioquia @Arauca @Atlantico @Bogota @ Bolivar @Boyaca @ Caldas @ Caqueta @ Casanare @ Cauca @ Cesar @ Choco @ Cordoba @ Cundinamarca @ Guajira @ Huila »
Bluefields  Kralendijk
-Juigalpa
o Riohacha Q
\7\\‘\) Barranqulb@anta e Santa Ana de Coro
= %' San Felipe o Cun
c &‘ e eyl Maracaibo $1PS Maracay ¢ Caracas '
artagentede Indias ™ isi o fro e .
] i Limon 9 Barquisimeto Valencia Barcelon:
an José . A 4
y Ciudad tile Colon : San Carlor
ocas del Toro. ;i Si’ej Trujillo |
Penonomé gieRsma SR
oatili R MoSHia ¥ Meérida Barinas VENEZUELA
v PANAMA San José de
0 ¥ /= San Cristobal :
Las Tablas Clcuta San Fernando

Buca*anga
anizal g \'l

ota

Quibdé

Perej

llavicencio

COLOMBIA

@
i Po”én

™ Flor;ncia
San Jt@t’j\st ’\&
a

Esmeraldas e

San José del
Guaviare

Arauca




3. Recobros por Marca

)

3.647

Tot. Recobros

13,79 %

Marcus

CIFRAS POR MARCA

Tipo de Perdida

Todas N

Estado del Recobro

Todas N

Afo Mes de Siniestro

2021 hd

Depto. Siniestro

Todas N

Ciudad Siniestro

Todas N

Afio Mes de Registro

Todas N

Marca Vehic. Acreedora

Todas N

Clase Vehic. Acreedora

Todas N

Servicio Vehic. Acreedora

Todas N

Marca Vehic. Deudora

Todas N

Clase Vehic. Deudora

Todas e

Servicio Vehic. Deudora

Todas N

86,21 %
Sigar

$15.027.531.546

Valor Reparacion

$12.356.056.108

Valor Reclamado

Marca de Vehiculo del Acreedor

$4.120.519

$3.388.006

Costo Prom. Reclamacion

Marca Total Recobros v% Participacion  VIr Total Reparacion VIr Prom. Reparacion A
Renault . 725 19,88% $2.622.636.123 $3.617.429
Chevrolet . 652 17,88% $2.517.585.014 $3.861.327
Mazda O 441 12,09% $1.533.047.404 $3.476.298
Nissan O 334 9,16% $1.485.237.504 $4.446.819
Kia O 264 7.24% $1.064.356.613 $4.031.654
Toyota . 189 5,18% $667.800.506 $3.533.336
Ford . 187 513% $798.182.798 $4.268.357
Volkswagen . 155 4,25% $498.887.808 $3.218.631
Hyundai . 102 2,80% $356.753.951 $3.497.588
Szl . 100 2 TAOL €A2C 712 274 ¢4 267122 o]
Total 3.647 100,00% $15.027.531.546 $4.120.519

Costo Prom. Reparacion

$1.839.287.204

Total Venta Salvamento

$14.258.040

Chevrolet
Renault

S/l

Kia

Mazda
Toyota
Nissan

Ford
Hyundai
Volkswagen

IntAarnatinnal

Total

Costo Prom. Salvamentos

62,60 %
% Recobrado

1.53 %

% Recobrado Marcus

Marca de Vehiculo del Deudor

Marca

Total Recobros

DOOOOOOOO T ®

3.

61,08 %
% Recobrado Sigar

834
438
275
237
226
215
201
148
146
126

Qa

647

% Participacion

22,87%
12,01%
7,54%
6,50%
6,20%
5,90%
551%
4,06%
4,00%
3,45%

2 AAOL

100,00%



Clase de Vehiculo del Acreedor Clase de Vehiculo del Deudor

Automovil Camioneta Pasaj. Pickup Doble C... Automovil Camioneta Pasaj. Bus / Buse...

7,39%

Furgon Remolcador

19,68% Campero

Pickup Doble Cab

Pickup... .
P - Motocicleta
; Volqueta

Linea de Vehiculo del Acreedor Linea de Vehiculo del Deudor
Linea Total % Particip. Vir Total Vir Prom. Reparacion ~ Linea Total % Particip. n
. Recobros Reparacion . Recobros
S/l ) 92 2,87% $243.144.093 $2.642.871 s/1 ] 249 7,77%
Kwid Outsider Mt 1000Cc 12V 4 32 1,00% $77.512.661 $2.422.271 T800 Full Filtros Mt Td 6X4 @ 31 0.97%
Logan [2] Authentique / L Mt 1600Cc 8V Aa @ 29 0,90% $106.058.013 $3.657.173 Captiva Sport At 2400Cc 5P 4X © 24 0.75%
3 [3] Grand Touring Tp 2000Cc Ct Tc @) 27 0,84% $86.473.913 $3.202.738 Nhr [3] 700P Reward [10 Mt 3000Cc Td4X @ 21 0.66%
3 [3] Touring Tp 2000Cc 6Ab Q 27 0,84% $128.200.405 $4.748.163 Kodiak 240 [Asl] Mt Td 4X2 o 20 062%
Sail Ls Mt 1400Cc 4P Aa O 25 0,78% $101.859.361 $4.074.374 Kwid Zen Mt 1OOOCC. 12v4 O 19 0.59%
] ! Sandero [2] Authentique / L Mt 1600Cc 8V Aa O 19 0,59%
Np 300 Frontier 2.5L Mt 2500Cc Td 4X O 24 0,75% $96.529.258 $4.022.052 3 [3] Touring Tp 2000Cc 6Ab O 17 0,53%
2 [2] Grand Touring L Tp 1500Cc 6Ab T @) 23 0,72% $90.484.007 $3.934.087 Kodiak 240 Mt Td 4X2 o) 17 0,53%
Sandero [2] Authentique / L Mt 1600Cc 8V Aa O 23 0,72% $75.217.433 $3.270.323 Nkr [1] 2.8L Mt 2800Cc Td 4X O 16 0,50%
Total 3.206 100,00% $12.908.859.225 $4.026.469 | Total - 3.206 100,00% i
Tipo de Servicio de Vehiculo del Acreedor Tipo de Servicio de Vehiculo del Deudor
Omil 0 mil .
0 mil (4,65%)(37%) | 0 mil (2,84%) 225%)

SERVICIO B
SERVICIO A @ Particular
® Particular 1 mil (23,02%) —~ @ Publico
@ Publico @ Especial
@ Oficial ®Otros
@ Otros @ Oficial
@ Especial @5Sin Informacion

2 mil (68,9%
it ) @ (En blanco)

3 mil (91,27%)



4. Causales de accidentalidad

CAUSALES DE ACCIDENTALIDAD SEGUN APP MARCUS

Tipo de Pérdida

Estado del Recobro

1 .674 Todas e Todas

Total Recobros

A4

Ano Mes de Siniestro

Todas N

Depto. Siniestro

Todas

Ciudad Siniestro

Todas

Afio Mes de Registro

Todas

DESCRIPCION

Caracterizacion Accidentes Marcus
Total Cantidad Recobros
v

Valor Total Reparacion

Costo Prom. Reparacion

% Participacion

Circulaba sobre una via principal o glorieta - Choco la parte trasera del otro vehiculo $516.806.886 $1.148.460 26,88%
Choco la parte trasera del otro vehiculo - Estaba estacionado o detenido $217.203.087 $1.005.570 12,90%
Circulaba sobre una via principal o glorieta - Cambiaba de carril o adelantaba §119.253.957 $701.494 10,16%
Estaba estacionado o detenido - Daba reversa $85.313.102 $523.393 9,74%
Choco la parte trasera del otro vehiculo - Frenaba o disminuia velocidad 145 $137.544.370 $948.582 8,66%
Circulaba sobre una via principal o glorieta - No atendi¢ senal restrictiva 110 $188.318.725 $1.711.988 6,57%

81 $9.245.739 $114.145 4,84%
Circulaba sobre una via principal o glorieta - Daba reversa 63 $30.190.899 $479.221 3,76%
Circulaba sobre una via principal o glorieta - Se incorporaba o salia de un estacionamiento 32 $20.830.626 $650.957 1,91%
Circulaba sobre una via principal o glorieta - Volteaba a |a derecha 31 $78.705.362 $2.538.883 1,85%
Estaba estacionado o detenido - Se incorporaba o salia de un estacionamiento 30 $6.779.282 $225.976 1,79%
Estaba estacionado o detenido - Cambiaba de carril o adelantaba 20 $11.753.646 $587.682 1,19%
Circulaba sobre una via principal o glorieta - Circulaba en via secundaria o se incorporaba a una glorieta 14 $25.908.532 $1.850.609 0,84%
Circulaba sobre una via principal o glorieta - Estaba estacionado o detenido 14 $14.928.039 $1.066.289 0,84%
Circulaba sobre una via principal o glorieta - Frenaba o disminuia velocidad 14 $0 $0 0,84%
Circulaba sobre una via principal o glorieta - Volteaba a la izquierda 13 $9.127.931 $702.149 0,78%
Cambiaba de carril o adelantaba - Circulaba en el mismo sentido en carril diferente 12 $11.087.947 $923.996 0,72%
Estaba estacionado o detenido - Ingresaba a estacionamiento publico o privado 10 $798.319 $79.832 0,60%
Cambiaba de carril o adelantaba - Frenaba o disminuia velocidad 8 $6.127.892 $765.987 0,48%
Circulaba sobre una via princinal o alarieta - Circulaba en cantravia 8 $8.538.852 $1.067.357 0.48%
Total 1.674 $1.558.050.993 $930.735 100,00%




5. Variacion costos de reparacion

< Volver al informe VARIACION COSTO DE REPARACION POR ANO DEL SINIESTRO
103,9% 9,8% 4.4%

2005

2007

$11,89M 2011

$11M 5 2012

2013

$10M 2014

2015

2016

. 2017

2018

$8M ~ 2019

2020

2021
$7TM -
$6M —
$5M -
$4M
$3M
$2M
$1M -
$OM -




6. Relacion TRM vs. Costos de reparacion

(O RELACION TRM US$ VS COSTO PROMEDIO DE REPARACION

Tipo de Origen

Tipo de Pérdida

Estado del Recobro

Afio Mes de Siniestro

Todas v Todas v Todas v Seleccion miltiple N4

Cia. Acreedora

Todas

Clase Vehic. Acreedora

Depto. Siniestro

Ciudad Siniestro

Todas v Todas v Todas

52.958

Tot. Recobros

97,79 %
Sigar

$238.296.686.015

Valor Reparacion

221 %

Marcus

$205.812.353.109

Valor Reclamado

Promedio de TRM US$ y Total Costo Promedio Reparacién por Afio

®Promedio Dolar @Total Costo Promedio Reparacion

$4.499.730

Costo Prom. Reparacion

$3.886.332

Costo Prom. Reclamacion

N Z N R T =

$27.289.206.857

Total Venta Salvamento

63,46 %
% Recobrado

031 %

% Recobrado Marcus

63,16 %
% Recobrado Sigar

$11.030.399

Costo Prom. Salvamentos

Promedio de TRM EU$ y Total Costo Promedio Reparacién por Afio

@ Promedio Euro @Total Costo Promedio Reparacidn

3.900

3.400 $5 mill. $5 mill.

3.800

5 5
3.300 $4 mill. S $4 mill. S
° c
(] [
o o
[ (] o L]
° o e o
o o 2 o
0 3200 $3mill. g | W 3700 $3mill. 5
o a K=} b
5 E T E
@ o o o
£ s E =
o e o
a 2 o 2
3.100 $2mill. 3 $2mill. @
o 3.600 o
= =
[ 2

3.000 $1 mill. $1 mill.

3.500
2.900 $0 mill. $0 mill.
2017 2018 2019 2020 2021 2017 2018 2019 2020 2021
Afio Afio



7. Comportamiento historico

® >

COMPORTAMIENTO HISTORICO

o

Tipo de Origen

Todas

g Todas

Tipo de Pérdida

Estado del Recobro

Todas Y

@ Total Valor ManoObraRep

$100 mil M

$62 mil

$50 mil M

Total Valor ManoObraRep

$0 mil M
2017

86.676

Tot. Recobros

1,88 %

Marcus

98,12 %
Sigar

$383.538.092.184

Valor Reparacion

$332.980.027.863

Valor Reclamado

Costo Total de Reparacion por Afio de Registro

@ Variacion Rep Total

$108 mil M

M

2018

$99 mil M

$77 mil M

2019 2020
Afo

2021

2017

2018

2019
Afio

2020

Afio Mes de Siniestro Cia. Acreedora Cia.Deudora Depto. Siniestro Ciudad Siniestro Afio Mes de Registro
Todas v Todas Todas v Todas v Todas g Todas 4
$4.424.963 $44.443.673.125 63,35 % 63,12 %
Costo Prom. Reparacion Total Venta Salvamento % Recobrado % Recobrado Sigar
$3.841.664 $10.551.679 0,24 %
Costo Prom. Reclamacion Costo Prom. Salvamentos % Recobrado Marcus
Costo Promedio Reparacién por Afio de Registro
@ Total Costo Promedio Reparacién @ Variacion Rep Promedio
100 % 10%
$4,7 mill. $4,6 mill.
. $4.4 mill. $4.4 mill.
_.S $4,2 mill.
© $4mil. 2
32 E
Bl 5
g s &
[ [=1
o E £
— = c
$38 mil M 25 s2mil e
8 @ 0% @
= =] =
© <
™
e
-100 % $0 mill.

2021



8. Oportunidad de la informacion

G)

OPORTUNIDAD EN EL REGISTRO DE LA INFORMACION

o

Tipo de Origen

Todas N

Tipo de Pérdida

Todas

Estado del Recobro

Todas v

Afio Mes de Siniestro

Todas N

Cia. Acreedora

Todas

Todas

Cia.Deudora

Depto. Siniestro

Todas N

Ciudad Siniestro

Todas v

Afio Mes de Registro

Todas v

87.254

$4.419.832

$44.654.053.472

63,36 %

63,12 %

98,08 %
Sigar

$385.648.007.700

Valor Reparacion

$334.784.978.549

Valor Reclamado

% Recobrado
0,24 %

% Recobrado Marcus

Total Venta Salvamento % Recobrado Sigar

$10.544.050

Costo Prom. Salvamentos

Costo Prom. Reparacion

$3.836.901

Costo Prom. Reclamacion

Tot. Recobros

1,92 %

Marcus

Cantidad Recobros Ingresados por Compaiiia
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2
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62 mil

Aceptados
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Estado Recobro

5 mil
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En Tramite

Tiempo Promedio de Gestion en Dias para los Recobros
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APROBACION

Se requiere de la aprobacion de la Camara para incluir el
tablero de Bl de recobros, conforme a los disenos
presentados durante la sesidn, dentro del Portal de Autos.




CHARLA EXPERTOS INVITADOS SOBRE
COYUNTURA PL SOAT Y POLIZA DE
5 RESPONSABILIDAD CIVIL DANOS.

fasecolda

Federacién de Aseguradores Colombianos



PROYECTO DE LEY
SOAT

Maria Cristina Isaza Posse



SOAT (Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito)

* Coberturas:

a. Gastos que se deban sufragar por atencion meédica, quirurgica,
farmaceutica y hospitalaria de las victimas de accidentes de transito.

b. Gastos funerarios en caso de muerte de la victima.

c. Gastos de transporte de las victimas del accidente a las entidades del
sector salud.

d. Muerte de las personas ocurrida como consecuencia de accidentes de
transito mediante el pago de una suma de dinero establecida por la ley.

e. Incapacidad permanente mediante el pago de una prestacion en cuantia
determinada por la ley.



CARACTERISTICAS

1. El tomador del seguro no es el asegurado. Asegurado — las
victimas.

2.Las coberturas otorgadas por el SOAT cubren los mismos
riesgos que se amparan baio las polizas de accidentes
personales, circunscritos a los accidentes de transito.

3. Cuando exista un accidente con vehiculo no asegurado o0 no
identificado, el pago de las indemnizaciones correra a cargo
del ADRES (Admmlstradora de Recursos del Sistema de
Seguridad Social).



NATURALEZA JURIDICA:

. Es un seguro por cuenta ajena, por cuenta de las victimas que al
momentd de celebrar el contrato tienen el caracter de terceros
indeterminados, El titular del interes asegurable son las victimas del
accidente de transito.

. No es un seguro de RC. El pago efectuado por la aseguradora que otorga
la cobertura del SOAT, no impedira reclamar del responsable las
indemnizaciones a que crean tener derecho conforme a las normas
legales. (Art. 194 num.4 EOSF)

. La accion que tiene la victima contra la aseguradora no es la accion
directa del seguro de Responsabilidad Civil, sino la accion como
asegurado y beneficjario de un seguro de accidentes personales para
reclamar la prestacion correspondiente.

. La naturaleza juridica del SOAT: es un Seguro de Personas y
concretamenté un Seguro de Accidentes Personales.



EL PROYECTO DE LEY

Agosto 4 de 2020
* Proyecto de Ley Numero 019 de 2020 Camara

- Se aborda unicamente el tema del aspecto economico, la
disminucion de la tarifa del SOAT.

Diciembre 11 de 2020

« Informe de Ponencia para Primer Debate al Proyecto de Ley
numero 019 de 2020 Camara

. ACUMULADO CON EL PROYECTO DE LEY NUMERO 155 DE 2020 CAMARA
. ACUMULADO CON EL PROYECTO DE LEY NUMERO 221 DE 2020 CAMARA




- JUSTIFICACION SOBRE LA INCLUSION DE UNA NUEVA COBERTURA DEL SOAT
POR CHOQUES SIMPLES

» no todos los propietarios de automotores pueden pagar un seguro contra
todo riesgo, razon por la cual debera sin incrementar los costos ya
establecidos para este seguro, tener una cobertura que permita atender
los choques simples

« minimizar las cargas impositivas del Estado a los ciudadanos que tienen
un vehiculo y deben pagar un Seguro Obligatorio de Accidentes de
Transito (SOAT)

» Es claro que el SOAT, esta instituido para la atencion del ciudadano en
una clinica u hospital, mas no cuenta con un recurso para el arreglo del
automotor, lo que debe ser considerado y asumido por dicha pdliza

- al no estar amparados por un seguro general, deben esperar
interminables tramites administrativos o acudir ante la jurisdiccion
ordinaria para lograr les sea reparado el dano sufrido.



» pues si bien el Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito (SOAT), se
concibié para atender lesionados o hasta fallecidos, no es menos cierto
que un dafo o cheque simple, es también un accidente de transito y
por ende con una necesaria cobertura

* promover las condiciones necesarias para que todos gocemos de un
trato igual y efectivo y de proteger a grupos sociales que se encuentra
en de%llldad manifiesta o que sus condiciones socioecondmicas los
pongan en situaciones de inferioridad o debilidad.

« “ARTICULO 20. ... Las autoridades de la Republica estan
Instituidas pare proteger a todas /as personas residentes en
Colombia, en su vida, honra, bienes, creencias, y demas derechos y
//bertades y para asegurar el cumpllmlento de Jos deberes
sociales del Estado y de los particulares’. (Negrilla y subrayado
fuera de texto).



- Abril 26 de 2021:
+ TEXTO DEFINITIVO PLENARIA CAMARA

« ARTICULO 42A. AMBITO DEL ASEGURAMIENTO OBLIGATORIO. El Seguro
Obligatorio de Accidentes de Transito, SOAT, previsto en el articulo 42 Ley 769 de 2002
garantizara la cobertura de gastos por danos materiales a terceros, cubriendo la
reparacion o parte de ella de los bienes asegurables en caso de un choque simple.

« Paragrafo 29°. Facultades al Gobierno Nacional para la nueva cobertura del SOAT. Por
tratarse de un seguro obligatorio de forzosa contratacion, facultese al Gobierno Nacional
para que, a través del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, senale con caracter
uniforme las condiciones especificas de la nueva cobertura del Seguro Obligatorio de
Accidentes de Transito -SOAT, de conformidad con las reglas previstas en el articulo 193
del Estatuto Organico del Sistema Financiero (EOSF).



- Mayo 25 de 2021.:

« INFORME DE PONENCIA PARA PRIMER DEBATE EN EL SENADO DE LA
REPUBLICA DEL PROYECTO DE LEY NUMERO 458 DE 2021 SENADO

2. OBJETO DE LA INICIATIVA LEGISLATIVA

* La presente Ley tiene por objeto establecer medidas que permitan luchar contra
la evasion en la adquisicion del Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito
(SOAT), mediante la adopcion de incentivos que promuevan habitos optimos de
conduccion g de seguridad vial. Asi mismo, establecer una nueva cobertura para
el Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito (SOAT), que en ningun caso
incrementara el valor de la podliza.

- Esta figura del Seguro Obligatorio es una manifestacion del principio de
responsabilidad objetiva, £2??????? por lo cual resalta su caracter social,
fundamentado en el riesgo que supone por si mismo el uso del parque
automotor, razon por la cual, juridicamente, conducir es considerada como una
actividad pellgrosa De aqui la necesidad de contar con un seguro que garantice
la reparacion de los dafios causados o sufridos como consecuencia directa del
ejercicio de esta actividad riesgosa.



» La legislacion colombiana ha estipulado que esta pdliza debe estar enfocada
exclusivamente en la atencion a las personas implicadas en un siniestro. ...

« El SOAT es un seguro establecido por Ley con un fin netamente social. Su
objetivo es asegurar la atencion de manera inmediata e incondicional, de las
victimas de accidentes de transito que sufren lesiones corporales y muerte.

 Articulo 42a. Ambito del aseguramiento obligatorio. El Seguro
Obligatorio de accidentes de Transito, SOAT, previsto en el articulo 42 de la
Ley 769 de 2002 garantizara ademas: la cobertura de gastos por danos
materiales a terceros, cubriendo la reparacion o parte de ella de los bienes
asegurables en caso de presentarse. Este amparo aplica Unicamente
para vehiculos particulares y hasta diez salarios minimos mensuales
legales vigentes.



 Junio 17 de 2021:
- INFORME DE PONENCIA PARA SEGUNDO DEBATE EN EL SENADO

- Pero ademas se refuerza su justificacion y conveniencia al proponerse un
nuevo ambito del aseguramiento obligatorio, esta vez para garantizar la
cobertura de gastos por danos materiales a terceros, cubriendo la
reparacion o parte de ella de los bienes asegurables en caso de un choque
simple, el uso de herramientas tecnologicas, con el fin de agilizar los
procedlmlentos en via ante un choque simple.

 Es por ello que es importante gque también pueda incluirse alguna forma
de que se cubra la parte de reconocer algunos danos materiales de los
vehiculos involucrados”. (Subrayado fuera de texto)

- En la actualidad es un sequro enfocado exclusivamente a la atencion de
las _personas, No cubre responsabilidad civil. Su enfoque es exclusivo a
danos corporales.




« TEXTO APROBADO EN PRIMER DEBATE POR LA COMISION SEXTA DEL SENADO
DE LA REPUBLICA

- Articulo 3. Adicionese el articulo 42A a la Ley 769 de 2002, asi:

 Articulo 42a. Ambito del aseguramiento obligatorio. El Seguro Obligatorio de
Accidentes de Transito, SOAT, previsto en el articulo 42 de la Ley 769 de 2002
garantizara, ademas; la cobertura de responsabilidad civil por danos materiales a
terceros, cubriendo la reparacion o parte de ella de los bienes asegurables, en caso de
presentarse un choque simple; hasta por cinco (5) salarios minimos legales
vigentes para vehiculo particular tipo carro y hasta por dos (2) salarios
minimos legales para vehiculo particular tipo moto. Este seguro aplica en
exceso de las polizas de Responsabilidad Civil que tengan los vehiculos, y
podra ser utilizado en un solo evento por cada vigencia. Dicha cobertura
debera quedar incluida en la nota técnica preparada anualmente por la
Superintendencia Financiera para el ramo del SOAT

 Las companias aseguradoras, reconoceran un maximo del 5% por comisiones a los
intermediarios. Los recursos liberados por concepto de comisiones, seran aplicados al
cubrimiento de esta nueva cobertura para reparar los dahos materiales a terceros. En
ningun caso podra incrementarse la tarifa de las primas del seguro con motivo de la
ampliacion de la cobertura de la que trata el presente articulo.



- DECRETO 1079 DE MAYO 26 DE 2015

- Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Transporte para pasajeros:.

- 1. Pdliza de responsabilidad civil contractual que debera cubrir al menos, los siguientes riesgos:
« a) Muerte;

* b) Incapacidad permanente;

« ¢) Incapacidad temporal;

« d) Gastos médicos, quirurgicos, farmacéuticos y hospitalarios.

« El monto asegurable por cada riesgo no podra ser inferior a 60 SMMLV por persona.

- 2. Poliza de responsabilidad civil extracontractual que debera cubrir al menos, los siguientes riesgos:
» a) Muerte o lesiones a una persona;

« b) Danos a bienes de terceros;

 ¢) Muerte o lesiones a dos 0 mas personas.

« El monto asegurable por cada riesgo no podra ser inferior a 60 SMMLYV, por persona.

« (Decreto 170 de 2001, articulo 19).

- CARGA? MOTOS? OTROS VEHICULOS A MOTOR?



* DIFICULTADES INCLUSION DE NUEVA COBERTURA EN SOAT:

* Naturaleza juridica de |la cobertura adicional:

* Seguro de danos real por cuenta de un tercero
indeterminado?

* Cobertura de RC dentro de una pdliza de accidentes
personales?

* RC: seguro de danos patrimonial
* SOAT: seguro de personas
* Quien seria el asegurado?
* Accion directa?
* Derecho de defensa del causante del dafo?

* \Vehiculo no identificado o sin SOAT - ADRES
(Administradora de Recursos de la Seguridad Social)?



- POSIBILIDAD — SEGURO DE RC:

« Incluir dentro de las coberturas de las pdlizas que ya se exigen en el Decreto
1079 de 2015 la de responsabilidad por danos a bienes de terceros.

- Adicionar la exigencia de contar con una poliza de RCE por una cuantia
establecida, de obligatorio porte para vehiculos particulares diferente del SOAT.

- La cobertura de la poliza voluntaria de vehiculos cubriria en exceso de la de RCE
de obligatorio porte.

 DIFICULTAD EN MATERIA DE RCE:

« Término de prescripcion de la accion de Responsabilidad Civil Extracontractual.



Hecho

Dafoso _ Conocimiento del
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- TERMINO DE PRESCRIPCION DE LA ACCION DE RCE

« COLOMBIA 10 anos (art.2536 CC) (CGP - 20)
2 anos (art. 136 numeral 8 CCA)
« ESPANA 1 afio (articulo 1968 CC)
. MEXICO 2 afios (art.1934 CC)
- PERU 2 afios (art. 2001 CC)
« ARGENTINA 2 anos (art. 4037 CC)
« ALEMANIA 3 anos (Ley de noviembre 26 de 2001)
« FRANCIA 5 anos (Ley de junio 17 de 2007)
« CHILE 4 anos (art. 2332 CC)

« ECUADOR 4 anos (art. 2259 CC)



Reflexién sobre una eventual poliza
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Un poco de historia patria



Antecedentes

El Hito mas grande en sector asegurador en
Colombia

Ley 45 de 1990



Antecedentes
Antes de la Ley 45 de 1990

Freedom

Libertad de tarifas

UNIC™ DE ASEGURADORES

COLOMBIANOS

Libertad de productos,

Suprime la aprobacion
de la Super

T oUW ) ARl sfat
FARIFA DE INCDUISI.

v ANBEAVY

Innovacion

Después de la Ley 45 de 1990

UNIC™ DE ASF" «DORES
COLOMBI NOS

La Industria
Aseguradora Antes de

la Apertura

“Hasta 1990 el sector financiero se
vid sometido, comotoda la economia,
alaelevada injerencia estatal debido
al modelo proteccionista de desa-
rrollo”, comenzd diciendo Fadul en
Su conferencia.




Antecedentes RCE

Antes de la Ley 45 de 1990

Articulo 1133 del Codigo de
Comercio,

“El seguro de responsabilidad civil no
es un seguro en favor de terceros. El
damnificado carece de accion directa
contra el asegurador”

Después de la Ley 45 de 1990

Se otorga la calidad de beneficiario a
la victima vy,

Se otorga el derecho de la accion
directa en contra del asegurador,



Contexto actual
Tres décadas después de la Ley 45 de 1990

No hay cultura de seguro, ni de prevencion

¢Como “lidiar” con la evasion?
47% evasion en SOAT ( obligatorio desde 1988)
56% evasion en la revision técnico-mecanica

Poliza para duenos de perros potencialmente peligrosos
¢Que ha pasado?

(Julio 24 de 2021 Portafolio)



Contexto actual

Falta ¢ PORQUE NO SE COMPRAN SEGUROS EN COLOMBIA?

Tramites
pdeI;ICtDS S,
5% Costos
8%
Bajo ingreso
35%

Educacion

Financiera

13%

Autoexclusion
34%

Colombia Fintech Sept. 2020



Contexto actual
¢ Que pasa en Argentina ?

Se amplian los limites de cobertura de los seguros

civil automotor _ _

reesbidezon | | - Péliza basica del Seguro Obligatorio de Responsabilidad Civil,
5:;%’75::ﬁgﬂiﬁeﬁ;ﬁjﬁﬁs ;feeaganflaaén aumento los limites de cobertura en los seguros de responsabilidad civil de artl’cul 0 68 d e I a I ey no 2 4 4 49 (CUB RIEN D O LOS RIE S GO S DE
DO®O MUERTE, INCAPACIDAD, LESIONES Y OBLIGACION LEGAL

AUTONOMA) marzo de 2021

SSN Superintendencia de Seguros de la Nacion




Contexto actual
¢ Que pasa en Argentina ?

Se amplian los limites de cobertura de los seguros de responsabilidad
civilautomotor

1. Responsabilidad civil hacia terceros. Riesgo cubierto ($1.750.000.-). USD. 18.160
2. Obligacion legal autonoma (no implica responsabilidad del asegurado)
a. Gastos medicos por persona hasta ($ 80.000.-). USD 830

b. Gastos de sepelios por persona hasta ($45.000) USD 467

3. Gastos de defensa en juicio civil

Marzo de 2021



Contexto actual

¢ Que pasa en México ?

:Sabias que el seguro de
responsabilidad civil es
obligatorio en Mexico?

Meyo 2020
El seguro de responsabilidad civil es obligatorio para que tu vehiculo pueda circular por
carreteras y caminos federales en México. Conoce més de este seguro.

Desde el 1° de enero de 2018, todos los vehiculos deben contar con un seguro de responsabilidad civil
para circular por caminos, vias v puentes federales en México. Te contamos qué cubre este tipo de
seguro, las caracteristicas que debe tener y donde contratarlo.

1 DE ENERO DE 2019 ES OBLIGATORIO EN MEXICO

e  Automoviles

* Motocicletas

Bicicletas con motor.

Danos $ 50.000
LESIONES O MUERTE S 100.000

UsD 2.490
USD 4.981



Contexto actual
é Que pasa en México ?

€ EL ECEN@MISTA

El Economista = Sector Financiers

RESPONSABILIDAD CIVIL, AUTOS, HOGAR Y SALUD NO PUEDEM SER OPCIOMALES: EVERIS MEXICO

Junio de 2019

Se deben impulsar seguros
obligatorios

Los chatbots, big data, blockchain ¥ el Internet de las Cosas son herramientas que
ayudan al sector.

Belén saldivar ° o @

04 de junio de 2019, 19:33

Para incrementar la penetracion del seguro en el pais, hace falta que la
regulacion considere e impulse los seguros obligatorios, de acuerdo con la

consultoria Everis México.



Contexto actual
¢ Que pasa en Colombia ?

Pulso Social del Dane para Febrero 2021
2,4 millones los hogares que ingieren menos de tres porciones diarias de
alimento.
(El peso de la pandemia sobre los bolsillos de los hogares colombianos llevé a
que 1,6 millones de familias que al inicio de la cuarentena, hace un afo,

consumian las tres comidas al dia, hoy ya no tengan esa posibilidad.)
Portafolio Marzo de 2021

DANE Mayo de 2021,

Tasa de desempleo 13 ciudades y areas metropolitanas 16,6%,

Disminucion de 7,9 puntos porcentuales comparado con mayo de 2020 (24,5%).
Los NINI o los NININI (entre 14 y 28 afios 25% de la poblacién)

Los NININI de los seguros
( NI cree, Ni compra, NI Conoce)

Pobreza oculta o pobreza vergonzante en estratos 3 a 6 ( sin cifras)



g‘,Més preguntas que respuestas ?

¢ Qué beneficios traeria para el pais?

éSe produciria la “canibalizacion” del seguro de Autos o un crecimiento en la penetracion?
éTarifa regulada o manejada por cada por compaiiia ?

¢ Como ven las multinacionales los seguros obligatorios ?

¢El gobierno colocaria algun tipo de contribucion o transferencia? ( hoy SOAT con el 45% aprox.)
¢El gobierno lo veria con buenos ojos?

éEs el momento oportuno?

¢Qué medidas se implementarian para que los casos se resuelvan de manera agil, oportunay
confiable? ¢ Se tiene la tecnologia ?



g‘,Més preguntas que respuestas ?

¢ Qué limites minimos de valores asegurados se otorgarian ?

éSe incluiria dafios y lesiones o muerte ( como en México ) o solo lesiones y muerte ( como en
Argentina)

éCuales serian las variables de tarifa?

¢ Como se “digiere” con el SOAT ? ¢{Qué pasaria con los cobros excesivos de algunas entidades de
salud? ¢ Que pasa con el fraude ?

¢ Para Automoviles, motos y bicicletas con motor?
¢ Solucidn digital para la compra del seguro ?
¢ Seguro a la persona o al duefio o al vehiculo?

¢ Mas preguntas ?






ACTUALIZACION CIFRAS DE ENCUESTA DE LA
ENCUESTA IMPACTO COYUNTURA PARO
NACIONAL.
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Resultados encuesta eventos paro nacional - Corte Mayo 2021.

ENCUESTA AFECTACIONES ACTOS VANDALICOS PARO NACIONAL - RAMO AUTOS - MAYO 2021
TIPO / CIUDAD RESERVAS PAGOS CANTIDADES
Particular 3.233.389.932 189.979.762 438
Bogota 620.491.207 103.282.685 127
Cali 1.175.295.130 5.215.969 104
Medellin 165.993.717 20.689.515 44
Resto del pais 1.271.609.877 60.791.593 163
Publico 8.602.375.382 11.911.204 909
Bogota 3.123.166.240 6.681.050 608
Cali 2.261.411.524 5.230.154 53
Medellin 108.095.152 0 28
Resto del pais 3.109.702.466 0 220
Total general 11.835.765.313 201.890.966 1.347

* Todas las aseguradoras reportaron informacion.




@ Respondieron la encuesta

Allianz@ HM® §

AXA COLPATRIA Asequradora Solidaria
de Colombia

SEGUROS
HDI BB N ibert
ESTADO S.A. . —
Seguros ng%g{gg Seguros

Prrevisors §SBS  SUMAS >

Representa el 84% de las primas emitidas a Dic de 2020.

ZURICH

0

seguros alfa s.a.

sequros ., .-
@mundlal‘

!



Resultados encuesta eventos paro nacional - Corte Junio 2021.

@ Pendiente por atender la encuesta.

| SEG[&RUS (éf'\
BOLIVAR {26 ) MAPFRE

Representa el 16% de las primas emitidas a dic de 2020.



Resultados encuesta eventos paro nacional - Corte Junio 2021.

ENCUESTA AFECTACIONES ACTOS VANDALICOS PARO NACIONAL - RAMO AUTOS - JUNIO 2021

TIPO / CIUDAD RESERVAS PAGOS CANTIDADES
Particular 3.588.693.102 1.729.232.637 666
Bogota 832.679.855 595.144.931 182
Cali 1.301.210.657 395.099.090 165
Medellin 226.144.794 110.192.928 58
Resto del pais 1.228.657.796 628.795.688 261
Publico 12.048.868.910 895.017.621 2.062
Bogota 7.385.787.417 74.344.672 1.529
Cali 377.605.698 14.592.951 75
Medellin 153.590.029 23.998.513 43
Resto del pais 4.131.885.766 782.081.485 415
Total general 15.637.562.012 2.624.250.257 2.728

* Pendiente informacion de Bolivar y Mapfre.




7  PROPOSICIONES Y VARIOS.
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